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ANALIZA KONTEKSTU - wymagania stron zainteresowanych Strona1z3

Okreslono potrzeby i oczekiwania stron zainteresowanych organizacji, ze wzgledu na ich

wptyw lub potencjalny wptyw na zdolnosc¢ do ciggtego dostarczania wyrobow / ustug, ktére

spetniajg wymagania klienta i majgcych zastosowanie wymagan prawnych oraz sq istotne

dla jej systemu zarzqdzania jakosciq. Uwzglednienie wptywu zmian klimatycznych na

funkcjonowanie organizacji — wymagania stron zainteresowanych..

STRONA ZAINTERESOWANA

OCZEKIWANIA STRONY ZAINTERESOWANE)J
/ RODZAJ WPLYWU

KLIENCI

- jako$é wyrobéw / ustug

- terminowos¢

- doradztwo

- asortyment

- komunikatywnos¢

- kompleksowos¢

- sprawnos$¢ dziatania

- elastycznos¢

- odpowiedzialnos¢

- informacje o zmianach i nowych wyrobach

- opieka posprzedazna (w tym pomoc techniczna)

- udoskonalanie wspétpracy z dostawcami towaréw
-usuwanie reklamacji,

- wymagania klientéw dotyczace zmian klimatycznych,
zerowego odptywu lub neutralnosci weglowej produktéow

JEDNOSTKI CERTYFIKUJACE WYROBY
| SYSTEMY

- state spetnianie wymagan dotyczacych wyrobdw i
systemoéw zarzadzania (ISO/CPR)

- jako$¢é wyrobow

- terminowos¢

- komunikatywnos¢

- odpowiedzialnos¢

- informowanie o zmianach i nowych wyrobach / procesach
- stosowanie zmian wprowadzonych na testach

- wymogi ustawowe i regulacyjne, sSrodowiskowe lub
dotyczace zmian klimatycznych dotyczace swiadczonych
produktow lub ustug oraz te, ktére wptywaja na zdolnos¢
organizacji do swiadczenia tych produktéw lub ustug,

- zmiany w kodeksach i normach branzowych zwigzanych ze
zmianami klimatycznymi,

- certyfikacja drzwi w drogach ewakuacyjnych od 2025 roku
-certyfikacja elementéw modutowych RAL od 2026 :
-RAL421_2027_Schneider

-UZ-GDF-26-11_Grupa Schneider

UWAGA! Nalezy pamietac, ze organizacja powinna monitorowac i dokonywaé przeqladu
informacji o tych zainteresowanych stronach i ich istotnych wymaganiach.
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ANALIZA KONTEKSTU - wymagania stron zainteresowanych Strona2z3

STRONA ZAINTERESOWANA

OCZEKIWANIA STRONY ZAINTERESOWANE)J
/ RODZAJ WPLYWU

PRACOWNICY

- atmosfera

- rozwdj kompetenc;ji

- bezpieczne warunki pracy

- sprecyzowane obowigzki

- warunki ptacy

- komunikacja wewnetrzna

- brak dyskryminacji

- Swiadomos¢ pracownika,

- dyspozycyjnosc

- zaangazowanie

- zwiekszone zapotrzebowanie na srodki ochrony osobistej,
positki regeneracyjne, przerwy w pracy, klimatyzacja
pomieszczen- reakcja na zmiany klimatyczne,

- opieka lekarska, dostep do specjalistow, mozliwos¢
korzystania z prywatnej opieki zdrowotnej,

OTOCZENIE LOKALE (sasiedzi)

- brak uciazliwosci srodowiskowej

- brak pracy w nocy

- dawanie zatrudnienia kolejnym pracownikom

- wspotpraca z najblizszymi podmiotami gospodarczymi

PRAWODAWCY

- state spetnianie wymagan przepiséw

- mozliwos$¢ wycofania (identyfikacja)

reklamacji

-gotowosc do wspotpracy

- wymagania prawne, zmiany w kodeksach i normach
branzowych zwigzanych ze zmianami klimatycznymi

UZYTKOWNICY

- jako$¢ wyrobow / ustug

- zgodnos¢ wyrobow z przepisami

- trwatos¢

- niska emisja

- wymagania uzytkownikow dotyczace zmian klimatycznych,

zerowego odptywu lub neutralnosci weglowej produktéw

- wymagania dotyczace informacji o produkcie dotyczacych

aspektow zwigzanych ze zmianami klimatycznymi

(zréwnowazone pochodzenie, ponowne wykorzystanie,
mozliwos¢ recyklingu, koncowy okres zycia, wbudowany
wegiel)

UWAGA! Nalezy pamietac, ze organizacja powinna monitorowac i dokonywaé przeqladu
informacji o tych zainteresowanych stronach i ich istotnych wymaganiach.
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STRONA ZAINTERESOWANA

OCZEKIWANIA STRONY ZAINTERESOWANE)J
/ RODZAJ WPLYWU

SPOLKA MATKA

- jakos$¢é wyrobéw / ustug

- zgodnos¢ wyrobow z przepisami

- bezpieczenstwo danych

- wymiana pracownikéw i parku maszynowego
-dostawy komponentéow

-komunikacja

-odpowiedzialnos¢,

- sprostanie wymogom wynikajagcym ze zmian
klimatycznych w spétce corce,

- podjecie produkcji elementéw drewnopochodnych

- wptyw na zmiany dziatania firmy (doradztwo, szkolenia,
promocja)

- konkurowanie ceng

- konkurowanie metoda montazu,

KONKURENCIJA - konkurowanie wyrobami i ustugami uwzgledniajgcymi
wptyw zmian klimatycznych na ich dziatalnos¢ zgodnie z
nowymi trendami
- oferowanie konstrukcji modutowych,
-konstrukcje hybrydowe
e DOSTAWCY
o ADMINISTRACIA

e BANK
e RODZINY PRACOWNIKOW
e MEDIA

- nie okresla sie

Kolejna analiza do 2027.05.08

2026.05.08 PZSZ Janusz MAtniszewski

UWAGA! Nalezy pamietac, ze organizacja powinna monitorowac i dokonywaé przeqladu
informacji o tych zainteresowanych stronach i ich istotnych wymaganiach.




